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TERMO DE CONTRATO N° 005/2018 QUE
ENTRE S| CELEBRAM ALAGOAS ATIVOS
SIAA E A EMPRESA RESULTAR
SOLUCOES ORGANIZACIONAIS LTDA-
ME PARA CONTRATACAO DE SERVICOS
TECNICOS  ESPECIALIZADOS EM
CONSULTORIA VOLTADOS PARA A
IMPLANTACAO DO SISTEMA DE
GESTAO DA QUALIDADE E
MODERNIZACAO DA EMPRESA
ALAGOAS ATIVOS S.A., VISANDO A SUA
POSTERIOR CERTIFICACAO COM BASE
NA NORMA ABNT NBR ISO 9001:2015.

CONTRATANTE ALAGOAS ATIVOS S.A,, inscrita no CNPJ sob o n°® 29.218.037/0001-72 e
com sede na Av. da Paz, 1864, Edf. Terra Brasilis, sala 1801, Centro, Maceié, Alagoas,
representado por seu Diretor-Presidente, Helder Gongalves Lima, inscrito no CPF sob o n°
026.857.234-80 e por sua Diretora-Executiva, Emilly Carolinne Lisboa Leite Pacheco, inscrita . -2
na CPF sob n° 059.346.884-80; ©°

CONTRATADA: RESULTAR SOLUCOES ORGANIZACIONAIS LTDA-ME, inscrita no CNPJ
sob o n° 15.740.626/0001-01 e estabelecida na Av. Fernandes Lima, 1513, Centro
Empresarial Ruy Palmeira, sala 201, Caixa postal J12, bairro Pinheiro, Macei6, Alagoas,
representada pelos seus sécios Clarissa Santos Galdino, brasileira, administradora, solteira, ﬁ
inscrita no CPF n° 027.966.134-70; Guilherme Augusto Almeida do Amaral, brasileiro,
bacharel em ciéncia e tecnologia de laticinios, solteiro, inscrito no CPF n° 057.731.454-80;
Daniela da Fonseca e Silva, brasileira, arquiteta e urbanista, solteira, inscrita no CPF n°
986.262.304-78.

Os CONTRATANTES, nos termos do Processo n°® 018/2018, e em observancia as disposi¢cbes |

A
da Lei n°® 13.303, de 2017, da Lei n° 8.666, de 1993, da Lei n° 10.520, de 2002, e da Lei n° V‘
8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor, celebram o presente Termo de’_Contrato, ,/

mediante as clausulas e condi¢ées a seguir enunciadas. N
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1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratacdo de servigos técnicos especializados
em consultoria voltados para a concepc¢ao e implantagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade e
modernizacdo da empresa Alagoas Ativos S.A., visando a sua posterior certificacdo com base na Norma
ABNT NBR ISO 9001:2015, que serdo prestados nas condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia contido no Processo n° 018/2018 e na proposta nele vencedora, os quais integram

este instrumento, independente de transcri¢io.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS UNIDADE

Certificaca@o e implantacdo de sistema de Gestdo da Qualidade com
certificacdo 1SO 9001:2015, certificacdo em Sistemas de Gestdo
Antissuborno/anticorrupgcdo 1SO 37001:2016 e em Compliance
1 19600:2014, elaboracdo do cédigo de conduta ética e integridade;
Planejamento Estratégico, Mapeamento dos processos, elaboracao UN
dos procedimentos operacionais padrao, das instrucdes de trabalho

e de formularios.

. , A
2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E EXECUCAO Q&W

2.1. Este Termo de Contrato tem prazo de vigéncia e execugéo de 12 (doze) meses, contados
da data de publicacéo do extrato contratual no Diario Oficial do Estado, a partir de quando as
obrigacées assumidas pelas partes serdo exigiveis, sendo prorrogével na forma do art. 71, da
Lei n® 13.303, de 2017.

(5 &
2.1.1. A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual. @
2.1.2. A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

3.1. O valor total da contratacdo é de R$ 41.800,00 (quarenta e um mil e oitocentos reais).

AN
3.2. Os pagamentos serdo feitos mediante a entrega dos produtos, em 11 (onze) parcelas, |

L

conforme proposta da Contratada contida no Processo n° 018/2018.
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3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete,

seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.
4. CLAUSULA QUARTA - PAGAMENTO

4.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 dias, contados da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigcos executados e os
materiais empregados, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta

corrente indicados pelo contratado.

4.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do
art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

4.3. A apresentacao da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 05 (cinco) dias, contado

da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacéo a que aquela se referir.

4.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura

apresentada em relagdo aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

4.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, como por exemplo,
obﬁgagéo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apés a comprovacao da regularizacao

da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

4.6. Sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade

verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
4.6.1. Nao produziu os resultados acordados;

4.6.2. Deixou de executar as atividades Contratadas, ou ndo as executou com a qualidade

minima exigida;
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4.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugzo do servigo,

ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 2 demandada.

4.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

4.8. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar

a manutencgao das condicdes de habilitagdo exigidas na licitacdo.

4.8.1. Nao estando o contratado cadastrado no SICAF, deverdo ser consultados os sitios
oficiais emissores de certiddes ou convocado o contratado a encaminhar documento valido

que comprove o atendimento das exigéncias de habilitacao.

4.9. Constatando-se a situacédo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 10 (dez) dias, regularize sua situagdo ou, no

mesmo prazo, apresente sua defesa.

4.10. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a

Contratada a ampla defesa.

4.11. Havendo a efetiva execucio do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,

até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada n&o regularize sua situacao.

4.12. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da

Contratante, ndo sera rescindido o contrato em execucdo com a Contratada inadimplente.

4.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo

aplicavel.

4.13.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a retencdo
tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacgdo, por meio de documento

oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na Lei Complementar n® 123,

de 2006.
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5. CLAUSULA QUINTA — REAJUSTE E ALTERACOES
5.1. O preco contratado € fixo e irreajustavel.

5.2. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-o pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de
1993.

6. CLAUSULA SEXTA — EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO

6.1. O regime de execucao dos servicos a serem executados pela Contratada e os materiais
que serdo empregados sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia e na proposta

apresentada pela Contratada.
6.2. Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixo:
6.2.1. Prestacdo de Servicos em Consultoria e Gerenciamento de Projetos;

6.2.2. Apoiar e auxiliar a implementacdo dos termos de referéncia que norteardo as

contratacdes previstas no planejamento da empresa;

6.2.3. Implantacao da cultura organizacional com a elaboracéo da missio, visdo e valores da

empresa;
6.2.4. Manter uma interface de comunicacéo eficiente entre os colaboradores;
6.2.5.Elaboracéo e implantacdo do codigo de conduta ética e integridade;

6.2.6.Elaborar e mapear os processos administrativos:

6.2.6.1. Procedimentos operacionais padrao;,

6.2.6.2. Instrugdes de trabalho;

6.2.6.3. Formularios;

6.2.7. Elaborar o Planejamento Estratégico com criagdo de indicadores e de desempenho;
6.2.8. Preparacao para auditoria interna;

6.2.9. Preparacéao para certificacdes:

6.2.9.1. ISO 9001: 2015;

6.2.9.2.Sistemas de Gestao Antissuborno/anticorrupgao ISO 37001:2016;

6.2.9.3. Compliance 19600:2014;
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6.2.10. Mapear as ndo-conformidades, criando e disponibilizando um plano de agdo para

tratamento das mesmas;

6.2.11. Elucidar eventuais duvidas sobre interfaces dos processos e documentagdo da

qualidade, indicadores de processo e do sistema de gestéo;
6.2.12. Preparacéo para participacdo em premiacdes de competitividade e qualidade.
6.3. A execucéo dos servigos sera iniciada a partir do recebimento da Ordem de Execucéo.

6.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificacées constantes no Termo de Referéncia

€ na proposta.

6.5. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos,
refeitos ou substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem

prejuizo da aplicacéo de penalidades.

6.6. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do

recebimento provisoério, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico executadoe I ~

@

materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

6.6.1. Na hipotese de ndo se proceder a verificagdo a que se refere o subitem anterior dentro

do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia

do esgotamento do prazo.

6.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato. %

7. CLAUSULA SETIMA — FISCALIZACAO

7.1. O acompanhamento € a fiscalizacdo da execugéo do contrato consistem na verificacéo

da conformidade da prestacéo dos servigcos e da alocacéo dos recursos necessarios, de forma

o

/>)/y

a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais

representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei

n° 8.666, de 1993. ]\/
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7.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necesséaria para o

acompanhamento e controle da execugéo dos servigos e do contrato.

7.3. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem os procedimentos de fiscalizacdo

presentes em norma especifica.

7.4. A verificacdo da adequacgdo da prestagédo do servico devera ser realizada com base nos

critérios previstos no Termo de Referéncia.

7.5. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de

instrumentos de controle, que compreendam a mensuracéo dos seguintes aspectos:

7.5.1. Os resultados alcancados em relacdo ao objeto contratado, com a verificacdo dos

prazos de execucéo e da qualidade demandada;

7.5.2. Os recursos humanos empregados, em funcdo da quantidade e da formacéo

profissional exigidas;

7.5.3. A qualidade e quantidade dos recursos materiais, equipamentos e utensilios utilizados;
7.5.4. A adequacdo dos servigos prestados a rotina de execucgéo estabelecida;

7.5.5. O cumprimento das demais obriga¢des decorrentes do contrato;

7.5.6. A satisfacdo da Administracdo usuaria.

7.6. O fiscal do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugéo do servigo, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagéo contratual & produtividade efetivamente

realizada, respeitando-se os limites de alteragéo dos valores contratuais previstos em lei.

7.7. A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as

respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.
7.8. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,

adotando as providéncias necesséarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.
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CEP: 57020-440

14. CLAUSULA QUATORZE - FORO

I

14.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato

sera o da Comarca de Macei6é — AL.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 03 (trés)

vias de igual teor, o qual, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contratantes.

Maceid, O-

Alagoas Ativos S/A

{/////// /, 44//4/// (/f/

_cyms SILVA WANDERLEY
Ges”tf)ra do Contrato

Alagoas Ativos S.A.

TESTEMUNHA 2:

Tlolac hdy PA ClLie

Nome e CPF 50
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de fevereiro de 2018.

EMIELY LEITE PACHECO
Diretora Executiva
Alagoas Ativos S/A

CLARISSA SANTOS GALDINO
Sécia Administradora
Resultar Solugdes Organizacionais Ltda-Me



